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Referencje Comarch ERP XL i IQ200 Team 

 Smarth Sp. z o.o. jest firmą z siedzibą w Mrągowie i dwudziestoletnim doświadczeniem na rynku Away 
From Home. Na początku swojej działalności zajmowaliśmy się dystrybucją profesjonalnych systemów 
przeznaczonych do utrzymania higieny w miejscu pracy, ale w miarę powstawania potrzeby zbudowania 
niezależnego autorskiego asortymentu produktów, rozwinęliśmy swoją produkcję, która obecnie odbywa się w 
Tarczynie. 
 Wskutek powyżej opisanego zwiększenia skali działalności przedsiębiorstwa, konieczne okazało się 
wdrożenie oprogramowania, które umożliwi dalszy rozwój firmie. W związku z tym w 2023 roku zdecydowaliśmy 
się na implementację systemu klasy ERP od stabilnego i rzetelnego dostawcy, który zapewni jego zgodność ze 
zmieniającymi się przepisami prawa. Nasz wybór padł na Comarch, który spełnił te oczekiwania. Podjęcie decyzji 
o wdrożeniu oprogramowania Comarch ERP XL ułatwił fakt, że ma ono potencjał do obsługi wszystkich procesów 
w firmie oraz możliwość adaptacji dostosowanej do tempa rozwoju przedsiębiorstwa. Przeprowadzenie 
wdrożenia powierzyliśmy firmie IQ200 Team ze względu na jej duże doświadczenie w przeprowadzaniu tego 
procesu w firmach produkcyjnych i logistycznych.  
 Potrzebowaliśmy oprogramowania właściwego dla naszej działalności produkcyjnej i handlowej, które 
miałoby zapewnić możliwość śledzenia partii produktów, począwszy od dostawy, poprzez produkcję, aż do 
sprzedaży. Istotną funkcjonalnością, ze względu na szybko rotujące surowce i produkty, była możliwość 
monitorowania stanów magazynowych wraz z lokalizacją jednostek logistycznych w położeniach. Dotychczasowe 
utrzymanie wymaganej ilości surowców oraz odpowiednia koordynacja dostaw i czynności produkcyjnych 
wymagała od nas dużego zaangażowania i skrupulatności, co przekładało się na bardzo dużą pracochłonność 
związaną z uzupełnianiem danych w opracowanych autorskich formularzach. 
  Mamy pewność, że decyzja o wdrożeniu systemu Comarch ERP XL była bardzo dobra i pozwoliła 
naszej organizacji pozbyć się długu technologicznego. Z perspektywy przyszłości zapewniła jednocześnie 
możliwość rozszerzania zastosowania tego samego oprogramowania, bez ponownego wdrażania nowego 
rozwiązania, gdy powstanie potrzeba rozbudowania systemu klasy ERP o kolejne funkcjonalności. 
 Rekomendujemy również współpracę z firmą wdrożeniową IQ200 Team, z którą współpracujemy w 
zakresie codziennej asysty i wsparcia użytkowników oprogramowania Comarch ERP XL. 
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